Update 11.12.2024

Neue Funktionen

Der garrioCOM Messenger erhielt am 11.12.2024 ein Update mit neuen Funktionen und
Verbesserungen fur noch mehr Benutzerfreundlichkeit.

Praxis-App

https://praxis.garrio.de/

e Gesundheitspartner kénnen verbundene Patienten entfernen und sie von ihrem
garrioCOM-System trennen
e Neben eines Passworts kann nun auch eine PIN flr das Entsperren der App eingerichtet
und verwendet werden
e Der SicherheitsschlUssel kann nun zentral im garrioCOM-System hinterlegt werden
e Schnellaktionen (vergleichbar mit Textbausteinen) flir Anfragen konfigurierbar
e Erweiterung der Fragebdgen
o Reihenfolge der Fragebogen-Blocke kann verandert werden
o Beim Fragebogen mit Scoring kénnen die Punktzahlen flr die Patienten verborgen
werden
o Bei Multiple-Choice-Blécken kénnen die Antworten dem Patienten in zufalliger
Reihenfolge angezeigt werden
o Automatische Antwort an den Patienten pro Fragebogen konfigurierbar
o Antworten aus Fragebdgen kdnnen einfach in die Zwischenablage kopiert werden
e Senden/Empfangen von Dateianhangen in Nachrichten kann deaktiviert werden
e Nachrichten kédnnen einzeln und manuell Uber das Aktionsmenu exportiert werden
e Deaktivierung der Funktion fur Rundsendungen (wird Gberarbeitet)

Admin-App

https://admin.garrio.de/

e Speicherung der Sicherheitsschlissels der Team-Mitglieder kann konfiguriert werden: wie

bisher lokal auf den Geraten der Nutzer oder zentral im garrioCOM-System (weitere


https://praxis.garrio.de/
https://admin.garrio.de/
https://kb.garrio.de/books/einfuhrung/page/sicherheit#bkmrk-sicherheitsschl%C3%BCssel

Hinweise)

e Nutzung eines PIN-Codes zur schnellen Anmeldung kann konfiguriert werden

e Senden/Empfangen von Dateianhangen in Nachrichten und Chats kann aktiviert oder
deaktiviert werden

e Schnellaktionen fir die Anfrage-Pinnwand kdnnen aktiviert werden

e Zusatzliche automatische Antworten kénnen konfiguriert werden

garrioCOM-App auf Smartphones

e Patientenprofil
o Unterstlitzung flr das Speichern angemeldeter Patientenkonten
o Von verbundenen Gesundheitspartner trennen
e Praxisprofil
o Verbesserung des Ladevorgangs
o Allgemein
o App-Sperre mit biometrischer Authentifizierung
o Speicherort des Sicherheitsschlissels kann nun auch zentral im garrioCOM-System

erfolgen (weitere Hinweise)

o Unterstutzung fur iPads

Korrekturen und Verbesserungen

Absender-E-Mail wurde von support@garrio.de zu noreply@garrio.de geandert
Verbesserung der Schlisselverwaltung zum Entschlisseln von Nachrichten
Handhabung der Ende-zu-Ende-Verschlisselung

Ladezeit der Patientenanfragen

und nétigem Scrollen

Zeitformat der Benachrichtigung

Manchmal falschlicher Versand von automatischen Abwesenheitsnachrichten
Verschiedene Anpassungen der Benutzerfihrung und Leistungsverbesserungen
Und viele weitere kleinere Verbesserungen
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Diverse Fehlerbehebungen in den Konversation im Zusammenhang mit vielen Eintragen
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