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Mit der mobilen Patienten-App von garrioCOM haben Patienten die Mdglichkeit, sich selbststandig
zu registrieren. Dabei besteht fUr die Praxis jedoch keine Méglichkeit, die Richtigkeit der
eingegebenen Daten wie Name, Geburtsdatum, Versicherungsnummer etc. zu Uberprifen.

Der Patientenstatus bietet der Praxis nun die Mdglichkeit, diese Informationen zu Gberprifen und
in die Praxisablaufe zu integrieren, sobald der Patient personlich in der Praxis erscheint.

Die Anzeige des Patientenstatus in allen relevanten Kommunikationsbereichen ermdéglicht es,
schnell zu erkennen, welchen Status der aktuell angesprochene Patient hat. Dies ist insbesondere
hilfreich, wenn es darum geht, zu entscheiden, ob Informationen oder Dokumente mit sensiblen
Patientendaten ausgetauscht werden sollen.

Patientenstatus bearbeiten:

e Zugang zum Patientenmanagement: Offnen Sie den garrioCOM Messenger-Dienst
und navigieren Sie zum Bereich ,,Patientenmanagement®.

o Ubersicht der verbundenen Patienten: Im Patientenmanagement erhalten Sie eine
vollstandige Ubersicht Uber alle Patienten, die mit lhrer Praxis verbunden sind.

e Verwalten und Anzeigen von Patienten: Hier kdnnen Sie die Details der verbundenen
Patienten einsehen und verwalten, um jederzeit den Uberblick zu behalten.
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e Zugang zum Patientenprofil: Klicken Sie auf den Button ,,Aktion* auf der rechten
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Seite des gewlnschten Patientenprofils.
e Anzeige der Stammdaten und des Status: Es 6ffnet sich eine Ansicht, in der die
Stammdaten und der Status des Patienten angezeigt werden.
e Bearbeitung des Patientenstatus: Klicken Sie auf den Pfeil neben dem Status-Button
(siehe Bild), um den Patientenstatus zu bearbeiten.
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™ Demoone, Garrio
@} 01011980 45 Jahrealt Privat

Allgemeine Informationen Protokolle Anfragehistorie
Tiel (N/A)
Vorname Garrio

Nachname Demoone
Geburtsdatum 01.01.1980
Geschlecht Mannlich
Kontaktperson (N/A)

Versicherungsart

Name der Versicherung
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