
Damit sich Ihre Patienten mit Ihrer Praxis verbinden können, wird ein QR-Code benötigt. Es gibt
zwei verschiedene Varianten von QR-Codes, um die Koppelung durchzuführen.

Zugang zum Patientenmanagement: Klicken Sie im Hauptmenü der garrioCOM
Praxiswebseite auf den Menüpunkt „Patientenmanagement“. Anschließend klicken Sie
auf den blauen Button „Patient hinzufügen“, der sich im oberen rechten Bereich des
Patientenmanagements befindet.
QR-Code anzeigen: Es öffnet sich ein Fenster, das einen QR-Code anzeigt. Dieser Code
kann vom Patienten mit seinem Smartphone über die garrioCOM App gescannt werden,
um eine Verbindung mit Ihrer Praxis herzustellen.
Wichtiger Hinweis: Der QR-Code muss innerhalb von 30 Sekunden eingescannt
werden. Nach Ablauf dieser Frist wird der Code ungültig und es erscheint ein neuer Code.
Bestätigung der Verbindung: Nachdem der Patient den Code gescannt und sich mit
Ihrer Praxis verbunden hat, erscheint auf dem PC-Desktop der Praxis eine
Benachrichtigung darüber. (Siehe Bild 2)
Patienten als vertrauenswürdig markieren: Nach der erfolgreichen Verbindung
können Sie den Patienten als „vertrauenswürdig“ markieren. Weitere Informationen
hierzu finden Sie im Abschnitt „Patientenprofil bearbeiten“.
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