Als Patient mit einem
Gesundheitspartner in
Verbindung treten

Vorgehen

Damit Sie sich als Patient/in mit Ihren Gesundheitspartnern verbinden kénnen, gehen Sie bitte wie
folgt vor.

App offnen und anmelden

Offnen Sie die garrioCOM App, in der Sie sich bereits mit lhren persénlichen Daten registriert
haben.

Neue Verbindung herstellen

Wahlen Sie auf dem Startbildschirm "Neue Verbindung".
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ANFRAGE AN UNS SENDEN

Termin vereinbaren
Buchen Sie einen Service, der vom
Pflegedienstleister angeboten wird.

Rezept anfragen
@  Scannen Sie die PZN und senden Sie eine
Rezeptanfrage an den Leistungserbringer.

_ Videoberatung anfragen
e Senden Sie eine Videoberatungsanfrage
an die Praxis.

Allgemeine Anfrage senden
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Wenden Sie sich an die Praxis, wenn Sie
weitere Unterstiitzung benétigen.
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Kalende Messa profil

Zugang zur Kamera gewahren. Wenn Sie dies nicht winschen, kédnnen Sie den Code auch manuell
Uber "Probleme beim Einscannen" eingeben. Sie kbnnen jederzeit zu diesem oder einem anderen
Gesundheitspartner wechseln, indem Sie "Wechseln" wahlen.

Den erforderlichen QR-Code (bzw. den Code fur die manuelle Eingabe) erhalten Sie bei Ihrem
jeweiligen Gesundheitspartner.
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QR-Code scannen

Probleme beim Einscannen?
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Code eingeben

Geben Sie die Zeichenfolge ein, welche
unter dem garrioCOM QR-Code zu sehen
ist.

Ich habe einen langen Code vorlie...

&3 Erneut scannen




