
Um eine Verbindung zu Ihrer Praxisseite herzustellen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Öffnen Sie das Hauptmenü und klicken Sie auf den Menüpunkt „Praxen“.
2. Wählen Sie dort den dritten Unterpunkt „Link zum Praxislogin“ aus.
3. Anschließend werden Ihnen die verfügbaren Benutzerkonten angezeigt.
4. Wählen Sie das gewünschte Benutzerprofil aus.
5. Geben Sie den zugehörigen Benutzernamen und das Passwort ein, um sich

anzumelden.

Benutzername oder Passwort vergessen?

Sollten Sie Ihren Benutzernamen oder Ihr Passwort nicht mehr wissen, finden Sie die
entsprechenden Informationen im Adminbereich unter dem Menüpunkt „Team“.

Hinweis: Meldung „Sie haben keinen Zugriff …“

Sollte nach dem Anklicken von „Link zum Praxislogin“ die Meldung „Sie haben keinen Zugriff …“
erscheinen, liegt dies möglicherweise daran, dass Ihr Browser die Admin-Benutzerdaten
automatisch in das Benutzerfeld des Praxis-Logins übernommen hat.

Gehen Sie in diesem Fall bitte wie folgt vor:

1. Klicken Sie oben rechts auf „Logout“.
2. Anschließend sollte Ihnen das gewohnte Anmeldefenster mit den Feldern für

Benutzername und Passwort angezeigt werden.
3. Geben Sie dort den Benutzernamen und das Passwort des gewünschten

Benutzerprofils ein.

Benutzername oder Passwort vergessen?

Sollten Sie Ihren Benutzernamen oder Ihr Passwort nicht mehr wissen, finden Sie die
entsprechenden Informationen im Adminbereich unter dem Menüpunkt „Team“.

Wie Sie das Passwort zurücksetzen können, erfahren Sie in der Anleitung „Passwort
zurücksetzen“.
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