Hinweise zu lokalen Firewalls

Einleitung

Grundsatzlich sollte garrioCOM in Ihrer jeweiligen Praxis-Umgebung problemlos auf den
unterstitzten Browsern funktionieren. In manchen Fallen sind jedoch Firewalls o. a.
Schutzmalinahmen aktiv, auf welche wir keinen Einfluss haben und welche entsprechende Regeln
einstellen mussen. Diese finden Sie hier.

Notwendige Regeln

e Domains: *.garrio.de

e |[P-Adresse: 94.186.181.222

e Ports: 443

e Sonstiges: es werden WebSockets (verschlUsselt) verwendet

e Es muss sichergestellt werden, dass diverse JavaScript Dateien von diesen Quellen
geladen werden kénnen. Beispielsweise blockieren manche Systeme den Zugriff auf
notige Skript-Dateien, die genannten Fehlermeldungen kénnen dann so aussehen: "Laden
fehlgeschlagen flr das <script> mit der Quelle
‘https://garrio.de/com/admin/_next/static/chunks/7521- f2bd62cc6fade827.js"."
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