Login

An GarrioPro anmelden

Wie melde ich mich an GarrioPro an?

Kurzfassung

1. Offnen Sie die GarrioPro-Loginseite in lhrem Browser.

2. Geben Sie |lhren Benutzernamen in das Feld (1) ein.

3. Tragen Sie |Ihr personliches Passwort in das Feld (2) ein.

4. Kontrollieren Sie die Eingabe bei Bedarf Uber das Augensymbol (3).
5. Klicken Sie auf ,Anmelden” (4), um GarrioPro zu 6ffnen.

Die Anmeldung ist der erste Schritt, um auf die Funktionen und Daten von GarrioPro zugreifen
zu kénnen. Jeder Nutzer bendtigt daflr ein eigenes Benutzerkonto.

Das Benutzerkonto wird von einem Administrator der Praxis auf der GarrioPro-Adminseite
angelegt. Dabei werden neben den Stammdaten auch die persoénlichen Zugangsdaten
hinterlegt:

e Benutzername: Eindeutiger Name zur ldentifikation des Nutzers.
e Passwort: Personliches Passwort flr den geschiutzten Zugriff auf GarrioPro.

Die Zugangsdaten werden vom Administrator erstellt und dem jeweiligen Nutzer mitgeteilt.
Verwenden Sie ausschlie8lich Ihren eigenen Account und geben Sie Ihr Passwort nicht an
andere Personen weiter.

Offnen Sie die GarrioPro-Loginseite in Inrem Browser. Geben Sie Ihren Benutzernamen in das
Feld ,Benutzername” (1) ein.

Tragen Sie anschlieBend Ihr persénliches Passwort in das Feld ,,Passwort“ (2) ein. Uber das
Augensymbol (3) kann die Eingabe bei Bedarf kurz sichtbar gemacht und auf Tippfehler
kontrolliert werden.

Klicken Sie danach auf die Schaltflache ,,Anmelden* (4). Bei korrekten Zugangsdaten wird
GarrioPro gedffnet.
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Zugriff verweigert oder Passwort zurtucksetzen

Was kann ich tun, wenn der Zugriff verweigert wird oder ich mein Passwort
vergessen habe?

Kurzfassung

1. Prifen Sie Benutzername und Passwort auf Tippfehler.

2. Versuchen Sie die Anmeldung erneut.

3. Wenden Sie sich bei weiterhin verweigertem Zugriff an den Administrator lhrer Praxis.
4. Der Administrator pruft und korrigiert bei Bedarf Ihre Zugriffsberechtigungen.

5. Bei einem vergessenen Passwort setzt der Administrator das Passwort Ihres
Benutzerkontos zurick.

Wird die Anmeldung abgelehnt, prifen Sie zunachst, ob Benutzername und Passwort
vollstandig und korrekt eingegeben wurden. Achten Sie insbesondere auf Grol3- und
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Kleinschreibung sowie versehentlich eingefligte Leerzeichen.

Besteht das Problem weiterhin oder haben Sie Ihr Passwort vergessen, wenden Sie sich an den
zustandigen Administrator lhrer Praxis.

Ein Nutzer mit Administratorrechten kann die Zugriffsberechtigungen des Benutzerkontos
prifen und anpassen. Aullerdem kann der Administrator das Passwort des Nutzerkontos
zurucksetzen.

Nach dem Zuricksetzen erhalten Sie vom Administrator neue Zugangsdaten beziehungsweise
ein neues Passwort. Melden Sie sich damit erneut auf der GarrioPro-Loginseite an.

Wichtig
Geben Sie Ihr Passwort nicht an andere Nutzer weiter. Das Zurlicksetzen des Passworts
darf nur durch einen berechtigten Administrator der Praxis erfolgen.
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