
Häufig gestellte Fragen

garrioCOM App zur Taskleiste hinzufügen

Chrom

1. Geben Sie garrioCOM careprovider in die Adressleiste des Chrome Browsers ein
und rufen Sie die Seite auf.

2. Klicken Sie auf die drei Punkte im rechten, oberen Bereich des Fensters (siehe Pfeil im
Bild).

3. Klicken Sie nun auf (1) "Streamen, speichern und teilen" und anschließend auf (2)
"Seite als App installieren".

Praxis-FAQ

Webanwendung für die Praxis



Edge

Wenn Sie den garrioCOM Messenger zur Taskleiste hinzufügen möchten, gehen Sie bitte wie
folgt vor:

Öffnen Sie den Microsoft Edge Browser.
Geben Sie in die Adressleiste garrioCOM Careprovider ein und rufen Sie die
entsprechende Seite auf.

Klicken Sie auf die drei Punkte (. . .) oben rechts im Browserfenster.
(Hinweis: Diese befinden sich im rechten, oberen Bereich des Fensters.)

Wählen Sie im Dropdown-Menü den Punkt
(1) „Apps“ und anschließend
(2) „Diese Seite als eine App installieren“ aus.

https://kb.garrio.de/uploads/images/gallery/2026-08/bEsRWLoiHWW51ndq-image.png


Es erscheint ein Bestätigungsfenster.
Klicken Sie auf „Installieren“, um die Seite als App zu installieren.
Nach der Installation können Sie den Messenger an die Taskleiste anheften, indem Sie
mit der rechten Maustaste auf das Symbol klicken und „An Taskleiste anheften“
auswählen.

 

 

 

Welche Systemvoraussetzungen gibt es zur Nutzung von garrioCOM?

Zur Nutzung von garrioPRO müssen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

Stabile Internetverbindung
Monitor mit 24 Zoll und einer Bildschirmauflösung von 1920x1080
Internet Browser Chrome

garrioPRO unterstützt nicht die Nutzung eines Smartphones oder Tablets

Welche Systemvoraussetzungen gibt es zur Nutzung von garrioCOM?

Webanwendung für den Adminbereich

https://kb.garrio.de/uploads/images/gallery/2024-10/UrNLl7ZsDql6NGYl-image.png


Zur Nutzung von garrioPRO müssen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

Stabile Internetverbindung
Monitor mit 24 Zoll und einer Bildschirmauflösung von 1920x1080
Internet Browser Chrome

garrioPRO unterstützt nicht die Nutzung eines Smartphones oder Tablets

Welche Systemvoraussetzungen gibt es zur Nutzung von garrioCOM?

Zur Nutzung von garrioPRO müssen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

Stabile Internetverbindung
Monitor mit 24 Zoll und einer Bildschirmauflösung von 1920x1080
Internet Browser Chrome

garrioPRO unterstützt nicht die Nutzung eines Smartphones oder Tablets

Welche Systemvoraussetzungen gibt es zur Nutzung von garrioCOM?

Zur Nutzung von garrioPRO müssen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

Stabile Internetverbindung
Monitor mit 24 Zoll und einer Bildschirmauflösung von 1920x1080
Internet Browser Chrome

garrioPRO unterstützt nicht die Nutzung eines Smartphones oder Tablets

Welche Systemvoraussetzungen gibt es zur Nutzung von garrioCOM?

Zur Nutzung von garrioPRO müssen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

Stabile Internetverbindung
Monitor mit 24 Zoll und einer Bildschirmauflösung von 1920x1080
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Internet Browser Chrome

garrioPRO unterstützt nicht die Nutzung eines Smartphones oder Tablets
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